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O que foi auditado?

A Secdo Judiciaria do Amazonas/SJAM avaliou, por meio de exames de
conformidade, a aderéncia a politica publica instituida pela Resolucdo CNJ n°
351/2020, tendo também como referéncia o Modelo de Avaliacdo do Sistema de
Prevengdo e Combate ao Assédio, elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU (18203455), a fim de aferir o nivel de maturidade da Seccional em relagdo
aos eixos institucionalizagdo, prevencdo, detec¢do e correcdo do assédio moral,
do assédio sexual e da discriminag3o.

O que a Auditoria Interna Constatou?

Constatou-se que, apesar das a¢des ainda se encontrarem em fase inicial, ha
um grande esfor¢o na implementacdo das politicas contra as pratica de
assédio e discriminagdo na Seccional, especialmente, por parte
da Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e da Discriminagdo/CPEFAMAS, instituida pela Portaria SJAM-
Diref n°® 85/2023 - 18432707.

O que a Auditoria Interna RECOMENDA?

A Unidade de Auditoria encaminhou 29 (vinte e nove) recomendagdes
relacionadas aos 4 (quatro) eixos e elencadas no QUADRO I, deste relatorio.

Os principais encaminhamentos sdo no sentido de realizar pesquisas de opinido
com os colaboradores para avaliar o compromisso da alta administracdo;
implementar mecanismos de acolhimento, acompanhamento, suporte, orientagdo
e auxilio as vitimas; implantar controles internos para obtengdo de estatisticas e
informagdes consistentes sobre os casos identificados; promover divulgagdo
dos comportamentos desejaveis e ndo desejaveis no ambiente de
trabalho; oferecer treinamento aos colaboradores ¢ aos membros das comissdes
acolhedoras; realizar avaliagdo de riscos e de impacto de sofrimento; identificar
taxas de absenteismo e de rotatividade de pessoal; identificar e encaminhar para a
apuracdo os eventuais casos de assédio e/ou discrimina¢do; monitorar a evolugdo
dos casos identificados; criar procedimentos para o recebimento, a triagem ¢ a
investigacdo dos casos, instituir mecanismos de protecdo para 0s
denunciantes; adotar mecanismos de conciliagdo e de mediagdo de conflitos, bem
como medidas para reduzir o desconforto daqueles que desejam denunciar.

Conclusées e Beneficios Esperados

As areas auditadas demonstraram empenho em enviar as manifestagdes em
tempo habil e iniciar o atendimento de algumas recomendagdes ainda na
fase preliminar do relatdrio, o que evidenciou interesse na aderéncia a
politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio
Sexual e da Discriminagdo, instituida pela Resolugdo CNJ n° 351/2020 e
recomendada no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengao e Combate
ao Assédio / TCU (18203455).

Espera-se o aprimoramento, na Seccional, das politicas de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao,
especialmente quanto aos eixos de Institucionalizagdo, Prevencgdo,
Detecgdo e Correcédo, definidos pelo TCU, no Relatério do Levantamento
/ Acérdao TCU 456, de 9 de margo de 2022 - Plendrio.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infra...
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I- QUADRO 1 - ACHADOS, RECOMENDACOES DO RELATORIO PRELIMINAR, MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA E ANALISE DA EQUIPE DE
AUDITORIA
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- . = . . Anilise da Equipe de Auditori d Unidad
Item Achados Recomendacgées Finais Manifestacio da Unidade Auditada na 1se. 2 q|~11pe ¢ uat ona a'cerca a mca ,e
manifestacio da Unidade Auditada Responsavel
ACHADO 1 - Insuficiéncia | 1.1. Realizar pesquisa de opinido com os
das agdes relacionadas a | colaboradores - magistrados(as), * Comiss@o de Prevencdo
institucionalizag@o da politica | servidores(as), estagiarios(as) e e  Enfrentamento  do
de prevengdo e enfrentamento | prestadores(as) - para avaliar o Nio houve manifestacdo Assédio Moral, do
do assédio e da | compromisso da alta administragdo com Assédio Sexual e da
discriminagao. relagdo a prevengdo e ao combate ao Discriminacao.
1 assédio e discriminagdo. (1.3 ¢ 3.2)
1.2. Providenciar Portaria para designagdo
dos novos membros do Comité Gestor
ional odi . - .
Seccional do ~Cédigo de  Conduta Nao houve manifestacdo * Secad/Diref.

(Cogecod-SJIAM), como dispoe
a Resolugdo CJF n°® 147/2011 - (1.4)

EIXO I: PAe 0002322-48.2018.4.01.8002

INSTITUCIONALIZACAO

1.3. Providenciar para a Comissao de
Prevencdo e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e
da Discriminagfo a criagdo de:

* Comissao de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

IMPLEMENTADA Assédio Moral, do
a) E-mail institucional; e, Assédio Sexual e da
b) Unidade Geradora no SEI (caixa de Discriminagao.
processos).
1.4. Implementar os  mecanismos | NucGP - Informacao 18822165 De acordo com a Portaria Presi. n® 555/2023: * Comissdo de Prevengdo
instituidos pelo TRF1 (na Cartilha de | "Desse modo, entendemos, s.m.j., que a | Art. 4° As noticias de assédio e discriminagdo | ¢  Enfrentamento  do
Orientagdo sobre o Assédio Moral, Assédio | Comissdo em tela devera determinar as | podem ser feitas por meio dos canais de | Assédio Moral, do
Sexual e a Discriminagdo / Portaria Presi. | diretrizes que serdo adotadas na Seccional do | denincia existentes no Tribunal, nas se¢bes e | Assédio Sexual e da
n°® 555/2023, que regulamenta o fluxo dos | Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP | subse¢bes judiciarias — e-mails institucionais | Discriminag@o.
canais de dentincia e acolhimento), para a | adotar algumas medidas isoladamente, sem o | criados para tal fim — e ainda da Ouvidoria da
orientaciio e o acolhimento as vitimas de | conhecimento e a participacdo do colegiado, | Justica Federal da 1°Regido. * NucGP/Secad.

assédio e discriminacgdo, nos termos do § | principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6, | § 1° Todas as noticias sobre assédio e
2° do art. 13, da Resolugdio CNJ n° | 2.7, 2.4, 2.5, 2.8, 2.9, 3.3, 3.4, 3.5, 4.1, 4.2, 4.3, | discriminagdo serdo acolhidas na drea de

351/2020 e ANEXO II "PROTOCOLO | 4.4e4.5." gestio de pessoas do Tribunal, das secées e

DE ACOLHIMENTO EM SITUACOES subsegaées judicidrias, conforme o caso.

DE ASSEDIO E/OU § 2° Recebida a noticia pela drea de gestio de

DISCRIMINACAOQO" incluido pela pessoas, a situagdo de assédio ou discriminagdo

Resolugdo n. 518, de 31.8.2023 (1.12.) serda comunicada imediatamente ao respectivo
orgdo interno de fiscalizagdo disciplinar
competente.

Art. 5° Os canais de acolhimento, suporte e
acompanhamento terdo como foco a pessoa.
$1°(..)

$§ 2° Os canais de acolhimento, suporte e
acompanhamento _ funcionardo _dentro _das
dreas

de gestio de pessoas em parceria com as redes
de apoio.
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RECOMENDACAO MANTIDA ao NucGP por
ser instancia acolhedora, a exemplo do Relatorio
Preliminar do TRF - 18698169 - item 2.6.2.2 ¢
10.6.3.1.1.

1.5. Implementar os mecanismos formais
existentes (art. 5°, da Portaria Presi. n°
555/2023) para o acompanhamento,
suporte, orientacdes e auxilio as vitimas
de assédio e discriminacdo, pautados em
métodos e técnicas humanizadas e com a
previsdo de afastamentos, relotagdes e
outras agdes necessarias, nos termos do
§2°, do art. 13, da Resolugio CNJ n°
351/2020. (1.13)

NucGP - Informagao 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissao em tela deverda determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
2.1,24,25 28 29 33,34,3.5 41,42, 4.3,
44e45."

RECOMENDACAO MANTIDA a0 NucGP por
ser instancia acolhedora, a exemplo do Relatdrio
Preliminar do TRF - 18698169 - item 2.6.2.2 e
10.6.3.1.1.

* NucGP/Secad.

1.6. Promover protocolos consistentes para
a obtengdo e a consolidagio das
informagdes sobre os eventos suspeitos de
assédio e discriminagdo, protegendo a
identidade do ofendido e do ofensor,
quando receber denuncias dessa natureza.
(1.15)

NucGP - Informacdo 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverda determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 2.9 33,34,35 41,42, 4.3,
44e45."

Ouvidoria - Informagdo 18825850

"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4
e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminagdo."

ACATADA a manifestagdio do NucGP a
exemplo do Relatério Preliminar do TRF1 -
18698169 - item 3.6.1.2.

Incluida a recomendagdo a Comissdo, mas
mantida para o NucGP e Ouvidoria, conforme
dispositivo da Resolu¢ao CNJ n® 351/2020:

Art. 13. A noticia de assédio ou discriminacdo
poderda_ser_acolhida em_diferentes instincias
institucionais nos respectivos orgdos do Poder
Judiciario,  observadas  suas  atribuicoes
especificas:

I — Area de Gestio de Pessoas; (redacdo dada
pela Resolugdo n. 518, de 31.8.2023)

Il — Area de Saiide;

11l — Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento
do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminacdo; (redac¢do dada pela Resolucdo
n. 518, de 31.8.2023)

1V — Comissdo Permanente de Acessibilidade e
Inclusdo;

V — Comité do Codigo de Conduta,

Vi-(..); e

VII — Ouvidoria.

» Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.

* NucGP/Secad.

* Ouvidoria

1.7. Providenciar a alteragdo da Portaria
SJAM-Diref n°® 18432707, que instituiu a
Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento
do Assédio Moral, do Assédio Sexual ¢ da
Discriminagdo da SJAM, para designar os
integrantes do representante dos servidores
(servidor(a) indicado(a) pelo respectivo
sindicato ou associacdo, e, na falta destes,
por votagdo direta entre os seus pares;
31.8.2023) e o representante dos
colaboradores terceirizados (terceirizado(a)
indicado(a) pelo respectivo sindicato ou
associacdo, e, na falta destes, por votagdo

Nao houve manifestagao

* Comissdo de Prevengdo
¢  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.
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direta entre os seus pares; (redacdo dada
pela Resolucdo n. 518, de 31.8.2023)
como dispde o art. 15, da Resolugao CNJ
n° 351/2020. (1.16)
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ACHADO 2 - Insuficiéncia
das agdes relacionadas as
praticas de prevengdo ao
assédio e a discriminagdo.

EIXO 2: PREVENCAO

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infra...

2.1. Promover a divulgagdo dos
comportamentos _desejaveis e 0s ndo
desejaveis ou inaceitaveis no ambiente de
trabalho, tais como as praticas de assédio e
discriminagdo, conforme dispde o Codigo
de Conduta da Justica Federal ( Resolugdo
CJF n° 147/2011).

A divulgagdo ou explicagdo, desses
comportamentos pode ser por meio de
treinamentos,_sites, dentre outros. (2.1 e
2.2)

NucGP - Informagdo 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 2.9 33, 34,35 41,42, 4.3,
44e45."

ACATADA a manifestacgio do NUcGP a
exemplo do relatério Preliminar do TRF1 -
18698169 - item 4.6.1

Incluida a Recomendagdo a Comissdo

» Comissao de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.

* Comité Gestor Regional
do Cédigo de Conduta.

* NucGP/Secad

2.2. Incluir expressamente nos Termos de
Referéncia, Editais de Licitagdes e
Contratos para servigos terceirizados e nos
Termos de Compromisso de Estagio - TCE
de estagiarios:

a) Os normativos que tratam sobre a
Politica contra o Assédio e a
Discriminagdo, especialmente a Resolucdo
CNJ n® 351/2020, como determina a
Resolugdo CJF n° 147/2011 - Cédigo de
Conduta da Justiga Federal (art. 3°); e

b) Clausulas que observem as praticas de
prevengdo e apuragdo de dentincias.
(24¢e25)

NucGP - Informacdo 18822165

"As recomendagoes 2.2, 2.6 (exceto pesquisa
de clima organizacional), 2.11 e 3.2 serdo
implementadas imediatamente pelas unidades
do NucGP."

EM IMPLEMENTACAO (pelo NucGP)

RECOMENDACAO MANTIDA para Sevit,
Seseg e Selic

* Seder/NucGP.
* Sevit e Seseg/Nucad.

* Selic/Secad.

2.3. Promover agdes que visem a
orientacdo das demais areas da Instituic@o,
especialmente as areas de gestdo de
pessoas, de licitagdes e contratos, de gestao

* Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

’ . Na&o houve manifestacdo Assédio Moral, do

de servigos gerais, dentre outras, sobre as s

" . 1 Assédio Sexual e da
praticas especificas contra o assédio e Discriminacio
discriminagdo, conforme art. 3°, da Portaria §40.
Diref'n. 85, de 26 de junho de 2023. (2.8)
2.4. Disponibilizar aos gestores e aos | NucGP - Informacdo 18822165 A Portaria Presi. n® 555/2023 assim dispde:
colaboradores canais para orientagdo, | "Desse modo, entendemos, s.m.j., que a | Art. 4° As noticias de assédio e discriminagdo
acolhimento e acompanhamento, | Comissdo em tela deverd determinar as | podem ser feitas por meio dos canais de | * NucGP/Secad.
compostos por profissionais | diretrizes que serdo adotadas na Seccional do | dentincia existentes no Tribunal, nas segoes e

capacitados/habilitados para essas agoes,
que devem atuar em conjunto com as areas
de gestdo de pessoas (caso ndo estejam
lotados no NucGP), area de satde, rede
credenciada ou convénio com instituigdes
parceiras se houver - nos termos do artigo

Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 29, 33,34,35 4.1,4.2, 4.3,
44e45."

subsegoes judicidrias — e-mails institucionais
criados para tal fim — e ainda da Ouvidoria da
Justica Federal da 1° Regido.

§ 1° Todas as noticias sobre assédio e
discriminacdo serdo acolhidas na drea de
gestdo de pessoas do Tribunal, das segées e
subsegaées judicidarias, conforme o caso.
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5°, da Portaria Presi. n® 555/2023. (2.9,
2.10e2.11)
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§ 2° Recebida a noticia pela drea de gestio de
pessoas, a situagdo de assédio ou discriminagdo
serd comunicada imediatamente ao respectivo

orgdo interno de fiscalizagdo disciplinar
competente.
()

Art. 5° Os canais de acolhimento, suporte e
acompanhamento terdo como foco a pessoa.

()

$ 2° Os canais de acolhimento, suporte e
acompanhamento funcionardo dentro das
dreas de gestio de pessoas em parceria com as
redes de apoio.

A Resolugdo CNJ n° 351/2020, com redagdo
dada pela Resolucdo n. 518, de 31.8.2023,
determina:

Art. 13. A noticia de assédio ou discriminacdo
podera_ser_acolhida em diferentes instincias
institucionais nos respectivos orgdos do Poder
Judiciario, observadas  suas  atribui¢oes
especificas:

I — Area de Gestiio de Pessoas; (redacio dada
pela Resolugdo n. 518, de 31.8.2023)

II— Area de Saiide;

()

$ 1° O _encaminhamento da noticia a uma das
instdncias institucionais ndo impede a atuagio
concomitante _das _dreas de Saude e
Acompanhamento e ndo inibe as praticas
restaurativas para a resolugdo de conflitos e
promog¢ado de ambiente de trabalho saudavel.

$ 2° A instdncia que receber noticia de assédio
ou de discriminacdo informard a drea de
Gestido de Pessoas para acolhimento, suporte,
orientacdo e auxilio na modificagdo das
situagdes noticiadas sempre que o(a) noticiante
assim o desejar. (redagdo dada pela Resolucdo
n. 518, de 31.8.2023).

RECOMENDACAO MANTIDA ao NucGP por
ser instancia acolhedora.

2.5. Realizar levantamento de riscos e
impactos de sofrimento sobre as praticas de
assédio para a criagdo de controles,
considerando cargos, setores e atividades
mais suscetiveis, de acordo com o Anexo
III, FORMULARIO DE AVALIACAO
DE RISCO DO ASSEDIO MORAL, DO
ASSEDIO SEXUAL E DA
DISCRIMINACAO NO AMBITO DO

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infra...

NucGP - Informacao 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25, 28 2.9 33,34,35 41,42, 4.3,
44e45."

A alteragdo da Resolucdo CNJ n°® 351/2020 pela
Resolugdo CNJ n° 518, de 31/08/2023, trouxe no
anexo III o modelo de FORMULARIO DE
AVALIACAO DE RISCO DO ASSEDIO
MORAL, DO ASSEDIO SEXUAL E DA
DISCRIMINACAO NO AMBITO DO
PODER JUDICIARIO

* NucGP/Secad.
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PODER JUDICIARIO, da Resolucio
CNJ n° 351/2020. (2.12)
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RECOMENDACAO MANTIDA ao NucGP por
ser instdncia acolhedora, a exemplo do
encaminhamento no Relatério Preliminar do
TRF1 - 18698169, item 9.6.1.1 € 10.6.3.1.2.

2.6. Realizar levantamento para identificar
as taxas de absenteismo, rotatividade de
pessoal, relotacdes, pesquisa de clima
organizacional, dentre outros, que possam
auxiliar na identificagdo de casos de
violéncia no trabalho, especialmente de
assédio, visando agdes de capacitacdo, de
conciliagdo ou outras formas de atuacdo.
(2.14)

NucGP - Informagao 18822165

"As recomendagoes 2.2, 2.6 (exceto pesquisa
de clima organizacional), 2.11 e 3.2 serdo
implementadas imediatamente pelas unidades
do NucGP."

"Sobre a realizagdo de pesquisa de clima
organizacional (item 2.6) e a promogdo de
capacitagdo aos gestores e servidores sobre a
matéria (itens 2.7 e 2.10), entendemos, que
deve ser deliberada também junto a Comissdo
de Preven¢do e Enfrentamento do Assédio
Moral, do  Assédio Sexual e da
Discriminagdo para realizacdo em 2024..."

EM IMPLEMENTACAO (pelo NucGP)

Incluida a Recomendag@o a Comissdo no que se
refere a pesquisa de clima
organizacional, conforme art. 3°, da Portaria
Diref n. 85, de 26 de junho de 2023

* Comiss@o de Prevengao
e  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminacao.

* NucGP/Secad.

2.7. Promover capacitagdo aos gestores
para que possam identificar situagdes que
caracterizam um ambiente de trabalho
complacente com as praticas de assédio e
discriminagdo. (2.15)

NucGP - Informagao 18822165

"Sobre a realizagdo de pesquisa de clima
organizacional (item 2.6) e a promogdo de
capacitagdo aos gestores e servidores sobre a
matéria (itens 2.7 e 2.10), entendemos, que
deve ser deliberada também junto a Comissdo
de Preven¢do e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo
para realiza¢do em 2024..."

RECOMENDACAO MANTIDA ao NucGP a
exemplo do Relatorio Preliminar do TRF -
18698169 - item 2.6.2.2 ¢ 10.6.3.1.1.

Incluida a Recomendacdo a Comissido, a
exemplo do Relatorio Preliminar do TRF - item
2.6.1.1., para capacitar e acompanhar as
equipes da Ouvidoria na a realizagdo do efetivo
acolhimento ¢ do NucGP no acolhimento,
suporte e acompanhamento dos denunciantes.

* Comissao de Prevencdo
e  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminacao.

* Seder/NucGP

2.8. Divulgar, periodicamente, o0s
procedimentos constantes na Cartilha de
Orientagdes sobre Assédio Sexual, Assédio
Moral e  Discriminagdo, que  0s
colaboradores (magistrados, servidores,
estagiarios, prestadores de servigo e
voluntarios) possam adotar em casos ou
suspeitas de assédio e discriminagdo
(sofrido ou testemunhado).

A titulo de exemplo, essa divulgacio
pode ocorrer por meio de palestras,
treinamentos, campanhas, e-mail
e cartazes fixados em murais de todas as
areas de circulacdo, inclusive na
Subsecio de Tabatinga e Unidade
Avancada de Atendimento em Tefé, para
que possam também ser visualizados por
trabalhadores terceirizados que nao
possuem acesso aos meios eletronicos.
(2.18)

NucGP - Informagao 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 2.9 33, 34,35 41,42, 4.3,
44e45."

ACATADA a manifestagdo do NucGP.

Incluida a Recomendagéo a Comissdo

* Comissao de Prevencdo
e  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminag@o.

* NucGP/Secad.

2.9. Divulgar os procedimentos,
estabelecidos na Cartilha de orientagdes

NucGP - Informagao 18822165

ACATADA a manifestacdo do NucGP.

* Comissdo de Prevencdo
e  Enfrentamento  do
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sobre Assédio Sexual, Assédio moral e
Discriminacdo, que o gestor deve adotar
em casos ou suspeitas de assédio e
discriminagdo em sua equipe de trabalho.
(2.19)
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"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 2.9, 33,34,35 4.1,4.2, 4.3,
44e45."

Incluida a Recomendagio a Comissao.

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminag@o.
* NucGP/Secad.

2.10. Oferecer regularmente capacitagdo
nos programas de aperfeicoamento, a todos
os gestores e servidores, sobre a politica e
o sistema de prevencdo e combate ao
assédio e discriminagdo. (20.20, 2.21 e
2.23)

NucGP - Informacao 18822165

"Sobre a realizagdo de pesquisa de clima
organizacional (item 2.6) e a promogdo de
capacitagdo aos gestores e servidores sobre a
matéria (itens 2.7 e 2.10), entendemos, que
deve ser deliberada também junto a Comissdo
de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo
para realiza¢do em 2024..."

RECOMENDACAO MANTIDA ao NucGP a
exemplo do Relatorio Preliminar do TRF - item
2.6.2.2¢10.6.3.1.1.

Incluida a Recomendacdo a Comissdo, a
exemplo do Relatorio Preliminar do TRF - item
2.6.1.1., para capacitar e acompanhar as
equipes da Ouvidoria na a realizagdo do efetivo
acolhimento ¢ do NucGP no acolhimento,
suporte e acompanhamento dos denunciantes.

* Comissdo de Prevencao
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.

* Seder./NUcGP

2.11. Criar instrumentos de controle que
visem monitorar o quantitativo de
colaboradores capacitados no sistema de
prevengdo e combate ao assédio e
discriminagdo. (2.22).

NucGP - Informagdo 18822165

"As recomendagées 2.2, 2.6 (exceto pesquisa
de clima organizacional), 2.11 e 3.2 serdo
implementadas imediatamente pelas unidades
do NucGP."

EM IMPLEMENTACAO

* NucGP / Seder.

2.12. Promover capacitagdo para 0s
membros das comissdes acolhedoras de
denuncias (Comissdo de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagéo,
Comissdo Permanente de Acessibilidade e
Inclus@o e Comité do Codigo de Conduta),
conforme o modelo do "PLANO DE
ACAO FORMATIVA", ANEXO I,
constante na Resolucdo CNJ n°® 351/2020,
alterada pela Resolugdo CNJ n° 518, de
31/08/2023.

RECOMENDACAO INCLUIDA, em virtude
da publicagdo da Resolucdo CNJ n° 518, de
31/08/2023.

» Seder / NucGP.

ACHADO 3 - Insuficiéncia
das agbes relacionadas as
praticas de detecgdo ao
assédio e a discriminacao.

EIXO 3: DETECCAO

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infra...

3.1. Assegurar, mediante recursos materiais
¢ humanos, que as areas de saude e de
gestdo de pessoas estejam preparadas para
identificar e encaminhar para a apuragdo os
eventuais casos de violéncia no trabalho,
especialmente de assédio. (3.1)

Nao houve manifestacdo

 Secad / Diref.

3.2. Promover a organiza¢do e o controle
dos dados sobre dentincias de assédio e
discriminagdo, quando houver, dispondo as

informagdes de forma  estruturada,
resguardadas as identidades dos
denunciantes e  dos  denunciados,

viabilizando o monitoramento da evolugdo

NucGP - Informagdo 18822165

"As recomendagées 2.2, 2.6 (exceto pesquisa
de clima organizacional), 2.11 e 3.2 serdo
implementadas imediatamente pelas unidades
do NucGP."

EM IMPLEMENTACAO

* NucGP/Secad.
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do quantitativo e adogdo das providéncias,
quando necessario. (3.3 ¢ 3.4)
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3.3. Criar procedimentos para o0
recebimento, a triagem e a investigagdo dos
casos de denuncia de assédio e
discriminagdo, conforme diretrizes e fluxo

NucGP - Informagdo 18822165
"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as

* Comissdo de Prevencao
e  Enfrentamento  do

constantes no ANEXO II. PROTOCOLO diretrizes que serdo adotadas na Seccional do | ACATADA a manifestagdo do NucGP. Assédio Moral, do
DE ACOLHIMENTO E’M SITUACOES Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP A'ssé(yo' Sexual e da
DE ASSEDIO E/OU adotar algumas medidas isoladamente, sem o . Discriminacao.
DISCRIMINACAO incluido na conhecimento e a participagdo do colegiado, | Incluida a Recomendagéo a Comissao.
Resolugio  CNJ ’n° 3512020  pela principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
Resolucio CNJ ° 518, de 2.1, 24, 2,;5, 2.8,29 33 34,35,4.1,4.2, 4.3, * NucGP/Secad.
31/08/2023. (3.5) 44eds
NucGP - Informagdo 18822165
"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela devera determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP » Comissao de Prevencdo
adotar algumas medidas isoladamente, sem o e  Enfrentamento  do
coyhe.cimento ea participagjdo do colegiado, RECOMENDACAO MANTIDA a0 NucGP ¢ a Assc?d?o Moral, do
34. Adotar mecanismos que visem | & 0 CP almente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6, Ouvidoria por serem instdncias acolhedoras A.sseqw. Sexual ¢ da
qv 2.1,24,25 28 29, 3.3, 34,35 41,42, 43 P ~ o | Discriminag@o.
controlar e rastrear as dentincias quando P rS, T T T T e e e | conforme Art. 13, da Resolugdo  CNJ n° ¢
. . . . | 44e4.5. .
recebidas por meio dos canais de dentncia 351/2020, citado na recomendagéo 1.6.
- Canal no_portal da SIAM ¢ Canal 03 | (3,iqoria - Informagao 18825850  NucGP/Secad.

intranet. (3.6)

"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4
e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminacdo."

Incluida a Recomendagdo a Comissao, conforme
manifestacdo do NucGP.

* Ouvidoria.

3.5. Instituir mecanismos  formais
(procedimentos e rotinas) de protegdo
contra represalias para aqueles que
denunciam  casos de assédio e
discriminagdo na Institui¢do, conforme art.
3°, da Portaria Diref n. 85, de 26 de junho
de 2023. (3.7)

NucGP - Informagdo 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 2.9, 33, 34,3.5 41,4.2, 4.3,
44e45."

ACATADA a manifestacdo do NucGP.

Atribuida a Recomendagdo a Comissdo, a
exemplo do Relatorio Preliminar TRF1 -
18698169, item 2.6.1.3.

* Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminacao.

4

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...

ACHADO 4 - Insuficiéncia
das agbes relacionadas as
praticas de correcdo ao
assédio e a discriminacao.

4.1. Criar mecanismos de conciliagdo e de
media¢do de conflitos, entre ofendido e
ofensor, que possam evitar, quando couber,
a abertura de Processo Administrativo
Disciplinar, adotando praticas restaurativas
de acordo com o ANEXO V, MEDIDAS
PREVENTIVAS COM FOCO EM

NucGP - Informagdo 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverda determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,

ACATADA a manifestagio do NucGP a
exemplo do Relatério Preliminar do TRF -
18698169 - item 5.6.1.3. ¢ 5.6.2.1.

Incluida a Recomendagdo também a Comisséo.

» Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.
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EIXO 4: CORRECAO
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JUSTICA RESTAURATIVA,
da Resolugao CNJ n°® 351/2020, incluido
pela Resolugdo CNJ n° 518, de
31/08/2023. (4.1. ¢ 4.2.)
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principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
2.1,24,25 28 29, 3.3, 34,35 41,42,4.3,
44e45."

* NucGP/Secad.

4.2. Adotar medidas para reduzir o
desconforto  daqueles que  desejam
denunciar  praticas de assédio e

discriminagdo (como por exemplo protegdo
a identidade do denunciante e do
denunciado, garantia de acesso a
informagdo exclusivamente para as partes
necessarias ao tratamento da dentncia,
ambiente seguro de ndo identificagdo para
quem deseja apenas conversar sobre a
possibilidade de denunciar, dentre outros).
4.5)

NucGP - Informacgado 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
21,24, 25 28 29, 3.3,34,35 4.1,4.2, 4.3,
44e45."

Ouvidoria - Informacdo 18825850

"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4
e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminagdo."

ACATADA a manifestagio do NucGP a
exemplo do Relatorio Preliminar do TRF -
18698169 - item 5.6.1.3.

Incluida a Recomendagdo a Comissao.

* Comissao de Prevencdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminag@o.
* NucGP/Secad.

* Ouvidoria (Portaria
SJAM Diref n. 7539714
de 24/01/2019, art. 7, §2°)

4.3. Criar mecanismos que assegurem
que os procedimentos de andlise de
admissibilidade de denuncia sejam claros e
objetivos e que sejam colhidas informagdes
adicionais  necessarias 4  eventuais
apuracdes da dentncia. (4.6 ¢ 4.7)

NucGP - Informagao 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissao em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
2.1,24,25 28 29, 33,3.4,35 4.1,4.2, 4.3,
44e45."

Ouvidoria - Informagao 18825850

"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4
e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminagdo."

ACATADA a manifestagdo do NucGP.

Recomendagdo a Comissdo conforme relatdrio
Preliminar do TRF1 - 18698169, item 11.6.1.1.

* Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagédo.

4.4. Criar mecanismos alternativos nos
casos em que a vitima ndo desejar se
identificar ou formalizar a denuncia (tais
como orientagdo a vitima, uso de
filmagens, relatos de terceiros, dentre
outros), conforme art. 3°, da Portaria Diref
n. 85, de 26 de junho de 2023. (4.8.)

NucGP - Informagdo 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissdo em tela devera determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,

ACATADA a manifestacdo do NucGP.

Incluida a Recomendacdo a Comissdo, a
exemplo do Relatorio Preliminar da Secau/TRF1
- 18698169, item 2.6.1.4.

* Comissao de Prevencdo
e  Enfrentamento  do

Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminacao.

11/28


https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
https://sistemas.trf1.jus.br/dspace/handle/123/328815
https://sistemas.trf1.jus.br/dspace/handle/123/328815

02/10/2024, 15:48

SEI/TRF1 - 18973647 - Relatério Final de Auditoria

principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
2.1,24,25 28 29, 3.3, 34,35 4.1,42,4.3,
44e45"

Ouvidoria - Informagdo 18825850

"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4
e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminagdo."

Os  mecanismos  criados/instituidos  pela
Comissdo devem ser adotados pelas instincias
acolhedoras de deniincias (NucGP e Ouvidoria).

4.5. Estabelecer procedimentos para manter
0 denunciante ciente sobre 0
encaminhamento de sua dentincia. (4.9.)

NucGP - Informagao 18822165

"Desse modo, entendemos, s.m.j., que a
Comissao em tela deverd determinar as
diretrizes que serdo adotadas na Seccional do
Amazonas, ndo sendo permitido ao NucGP
adotar algumas medidas isoladamente, sem o
conhecimento e a participagdo do colegiado,
principalmente, quanto aos itens 1.4, 1.5, 1.6,
2.1,24,25 28 2.9, 3.3,34,35 4.1,4.2, 4.3,
4.4e4.5."

Ouvidoria - Informagdo 18825850
"Com relagdo as questoes 1.6, 3.4, 4.2, 4.3, 4.4

ACATADA a manifestagdo do NucGP.

Os procedimentos estabelecidos pela Comissdo
devem  ser  adotados pelas  instincias
acolhedoras de denuincias (NucGP e Ouvidoria)

» Comissdo de Prevengdo
e  Enfrentamento  do
Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da
Discriminagao.

e 4.5 direcionadas a Ouvidoria em se tratando
de assédio e discriminagdo, serdo tratadas com
base nos dispositivos constantes da Portaria
SJAM-DIREF 7539714, de 24/01/2019 e,
posteriormente, encaminhadas a Comissdo de
Prevengdo e Enfrentamento do assédio Moral,
do assédio Sexual e da Discriminagdo."

I1 - INTRODUCAO

Trata-se da Auditoria sobre a Politica contra Assédio e Discrimina¢do coordenada pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ no ambito do Poder Judiciario, contemplada no Plano
Anual de Auditoria/2023 (16594997), porém inicialmente sem a defini¢do do tema, que foi encaminhado as unidades de auditoria apenas em 29/11/2022 através do Oficio Circular CNJ n°® 49/2022 -
COSI (17262865).

Esta acdo buscou avaliar na Se¢@o Judiciaria do Amazonas/SJAM a aderéncia a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ n°® 351/2020, por meio de exames de conformidade,
tendo também como referéncia o0 Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevenc@o ¢ Combate ao Assédio, elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU (18203455), a fim de aferir o nivel de
maturidade da Seccional em relagdo aos eixos institucionalizagdo, prevengdo, detec¢do e corregdo do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagao.

O Plano de Trabalho utilizado para conduzir as avaliagdes foi elaborado e encaminhado pelo CNJ - 18177293.

Destaca-se que os papéis de trabalho encontram-se anexados em processos eletronicos autuados para esse fim, estdo relacionados neste relatdrio e ficardo sob a guarda da
Seaup/Nuaud

Para maiores detalhes sobre os trabalhos realizados consultar os Apéndices [ a VI.
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1. Visao geral do objeto de auditoria e antecedentes
O Tribunal de Contas da Unido/TCU realizou, no exercicio de 2022, fiscalizag@o do tipo Levantamento de Auditoria, com o objetivo de conhecer os sistemas de prevencao e combate
ao assédio moral e sexual na Administragdo Piblica Federal, assim como selecionar boas praticas, avaliar riscos e definir critérios para as futuras fiscalizagdes. A agdo teve como exemplo auditorias

realizadas nos Estados Unidos, no Canada e trabalhos produzidos no Reino Unido e na Unido Europeia. Foram selecionadas 4 (quatro) instituigdes: TRF 4* Regido, Senado Federal, Controladoria
Geral da Uniao/CGU e Petrobras, pois ja possuiam praticas de prevenc@o e combate ao assédio instituidas.

O Levantamento realizado pelo TCU trouxe como produto o "Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio" (Acordao n°456/2022 - TCU - Plenario) que tem
carater orientativo e contribuira para a avaliagdo de desempenho do sistema de preveng@o de combate ao assédio de futuras auditorias na Administragdo Publica Federal.

Nesse sentido, a Comissdo Permanente de Auditoria do CNJ programou agdo de auditoria coordenada em todo o Poder Judiciario com vista a avaliar, no ambito dos tribunais, a
aderéncia a politica estabelecida pela Resolugdo CNJ n°® 351/2020, que institui, no ambito do Poder Judiciario, a Politica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagao.

Vale ressaltar que a Organizagao Internacional do Trabalho/OIT, agéncia das Na¢des Unidas que representa governos, organizagoes, empregadores e trabalhadores, na Convengao n°

190/201918200485 (C190) reconheceu que o direito de todas as pessoas a um mundo de trabalho livre de violéncia e assédio, incluindo a violéncia e o assédio com base no género, € que a violéncia e
o assédio no mundo do trabalho podem constituir uma violagdo ou abuso dos direitos humanos, e que a violéncia e o assédio sdo uma ameacga a igualdade de oportunidades, sdo inaceitaveis e
incompativeis com o trabalho decente.

Nesta Convengao, ainda ndo ratificada no Brasil, a OIT também definiu no art. 1° os termos "violéncia e assédio" e "violéncia e assédio com base no género” no mundo do trabalho:

1. Para efeitos da presente Convengéao:

(a) o termo "violéncia e assédio" no mundo do trabalho refere-se a um conjunto de comportamentos e praticas inaceitaveis, ou de suas ameagas, de ocorréncia Uinica ou repetida, que visem, causem, ou sejam susceptiveis de
causar dano fisico, psicologico, sexual ou econdmico, e inclui a violéncia e o assédio com base no género;

b) o termo "violéncia e assédio com base no género" significa violéncia e assédio dirigido as pessoas em virtude do seu sexo ou género, ou afetam de forma desproporcionada as pessoas de um determinado sexo ou
>
género, e inclui o assédio sexual.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, trouxe os objetivos fundamentais como metas a serem atingidas. O inciso IV, do art. 3%, dispde que:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Repuiblica Federativa do Brasil:

()

1V - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer formas de discriminacdo. (grifamos)

No ambito da Administragao Publica Federal, a Lei n® 8.112/1990, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas
federais, no trouxe previsdo expressa para apuragdes e penalidades acerca das praticas de assédio moral ou sexual. Porém, nos arts. 127 a 142, trouxe penalidades que consideram a natureza e a
gravidade da infrag¢do cometida, os danos que dela provierem para o servigo publico, as circunstancias agravantes ou atenuantes e os antecedentes funcionais. Além disso, as praticas de assédio
moral e sexual violam o dever de manter conduta compativel com a moralidade administrativa como determina o inciso IX, do art. 116, do Regime Juridico.

Quanto a discriminagdo a citada lei, no art. 239, assim determina:

Art. 239. Por motivo de crenca religiosa ou de convic¢io filoséfica ou politica, o servidor nao podera ser privado de quaisquer dos seus direitos, sofrer discriminac¢io em sua vida funcional, nem eximir-se do
cumprimento de seus deveres. (grifamos)

No Poder Judiciario, as medidas para o combate ao assédio e a discriminagdo iniciaram com publica¢do da Resolucdo CNJ n® 351/2020, que traz defini¢des claras sobres essas
praticas, seguida pela Resolucdo CNJ n® 401/2021, que dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgios do Poder Judiciario.

A Resolugdo CNJ n°® 351/2020, nos incisos I a IV, do art. 2°, considera:

I — Assédio moral: processo continuo e reiterado de condutas abusivas que, independentemente de intencionalidade, atente contra a integridade, identidade e dignidade humana do trabalhador, por meio da degradagdo das
relagdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho, exigéncia de cumprimento de tarefas desnecessarias ou exorbitantes, discrimina¢do, humilhagdo, constrangimento, isolamento, exclusdo social, difamagéo ou abalo
psicologico;

II — Assédio moral organizacional: processo continuo de condutas abusivas amparado por estratégias organizacionais e/ou métodos gerenciais que visem a obter engajamento intensivo dos funcionarios ou excluir aqueles
que a institui¢ao nio deseja manter em seus quadros, por meio do desrespeito aos seus direitos fundamentais;
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III — Assédio sexual: conduta de conotac@o sexual praticada contra a vontade de alguém, sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos, contatos fisicos ou outros meios, com o efeito de perturbar
ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;

IV — Discriminag@o: compreende toda distingdo, exclusdo, restri¢do ou preferéncia fundada na raga, etnia, cor, sexo, género, religido, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacional, origem social, idade, orientagdo
sexual, identidade e expressdo de género, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento ou exercicio, em condigdes de igualdade, dos direitos e liberdades fundamentais nos campos econdmico, social, cultural,
laboral ou em qualquer campo da vida publica; abrange todas as formas de discriminagao, inclusive a recusa de adaptagio razoavel;

Quanto a discriminagio, a Resolugdo CNJ n® 401/2021, conceituou no inciso VIII, do art. 3°, da seguinte forma:
Art. 3° Para fins desta Resolugdo, consideram-se:
()
VIII - discriminag@o por motivo de deficiéncia: toda e qualquer diferenciagdo, exclusao ou restri¢do, por agdo ou omissao, baseada em deficiéncia, com proposito ou efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o

desfrute ou o exercicio, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de direitos humanos e liberdades fundamentais nos ambitos politico, econdmico, social, cultural, civil ou qualquer outro, incluindo a recusa
de adaptagdes necessarias e de fornecimento de tecnologias assistivas.

Importa registrar que na SJAM foi publicada a Portaria Diref. n® 7539714, que dispde sobre o Servigo de Ouvidoria Administrativa na Se¢do Judiciaria do Amazonas e Subsecdes
vinculadas e a Portaria Diref n® 85/2023 (18432707), que dispde sobre a instituicdo da Comissao de Preven¢ao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo, no ambito da
Secdo Judiciaria do Amazonas. As portarias trazem os seguintes termos:

Portaria Diref. n° 7539714
Art. 2° Sdo atribui¢des do Servigo de Ouvidoria Administrativa:
)

III — receber dentincias internas e externas relativas ao descumprimento do Codigo de Conduta da Justica Federal e das demais normas internas de ética e obrigacionais;

Portaria Diref n° 85/2023 (18432707)

Art. 3° - Compete a referida Comissdo, além de outras atividades inerentes a natureza da matéria (art. 16 da RES. n. 351/2020-CNJ):

1 — elaborar, monitorar, avaliar e fiscalizar a adog¢do de Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, no ambito da Secdo Judiciaria do Amazonas;
II — contribuir para o desenvolvimento de diagnostico institucional das praticas de assédio moral e sexual;

III — solicitar relatorios, estudos e pareceres aos 6rgaos e unidades competentes, resguardados o sigilo e 0 compromisso ético-profissional das areas técnicas envolvidas;

IV — sugerir medidas de prevengdo, orientagdo e enfrentamento do assédio moral e sexual no trabalho;

V — representar aos 6rgaos disciplinares a ocorréncia de quaisquer formas de retaliagdo aquele(a) que, de boa-fé, busque os canais proprios para relatar eventuais praticas de assédio moral ou sexual;
VI — alertar sobre a existéncia de ambiente, pratica ou situa¢@o favoravel ao assédio moral ou assédio sexual;

VII — fazer recomendagdes e solicitar providéncias as dire¢des dos Orgaos, aos gestores das unidades organizacionais e aos profissionais da rede de apoio, tais como:

a) apuragdo de noticias de assédio;

b) protegdo das pessoas envolvidas;

¢) preservagdo das provas;

d) garantia da lisura e do sigilo das apuragdes;

¢) promogao de alteragdes funcionais temporarias até o desfecho da situagao;

f) mudangas de métodos e processos na organizagio do trabalho;

g) melhorias das condi¢des de trabalho; h) aperfeicoamento das praticas de gestdo de pessoas;

i) acdes de capacitagdo e acompanhamento de gestores e servidores;

j) realizagdo de campanha institucional de informag@o e orientac¢ao;

k) revisdo de estratégias organizacionais e/ou métodos gerenciais que possam configurar assédio moral organizacional,

1) celebragdo de termos de cooperagao técnico-cientifica para estudo, prevengdo enfrentamento do assédio moral e sexual;

VIII — articular-se com entidades publicas ou privadas que tenham objetivos idénticos aos da Comissao.
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2. Objetivo, escopo e nio escopo da auditoria

O objetivo desta auditoria foi:

a) avaliar, no ambito da SJAM, a aderéncia a politica publica instituida pela Resolugdo CNJ n. 351/2020, por meio dos exames de conformidade, tendo por base o Modelo de
Avaliagdo dos Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio, elaborado pelo TCU e publicado no Acérdao n. 456/2022 - TCU — Plendrio e Apéndice [; e

b) Aferir o nivel de maturidade da Seccional em relagdo aos eixos institucionalizagdo, prevengao, deteccdo e corre¢do do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagao;

Nao foi escopo desta auditoria outros eixos que nao foram determinados pelo Conselho Nacional de Justica no Plano de Trabalho (18177293)

2.1. Questdes de auditoria

Para o alcance dos objetivos de auditoria foram formuladas as seguintes questdes:
Q1 - EIXO: INSTITUCIONALIZACAO - Qual ¢ o grau de institucionalizagdo da Politica de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagio?
Q2 - EIXO: PREVENCAO - Qual ¢ o grau de aderéncia as praticas de prevencfio ao assédio e a discriminagio?

Q3 - EIXO: DETECCAO - Qual ¢ o grau de aderéncia as praticas de detecgfio do assédio e da discriminago?

Q4 - EIXO: CORRECAO - Qual é o grau de aderéncia as praticas de corregdo do assédio e da discriminagio?

3. Declaragio de conformidade com normas aplicaveis e de auséncia de restrices significativas

A Acdo Coordenada de Auditoria sobre a Politica contra Assédio e Discriminagéo foi realizada em conformidade com as normas aplicaveis a auditoria interna governamental na
Justiga Federal expedidas pelo Conselho Nacional de Justiga / CNJ - Resolugdes CNJ 308/2020 (Organiza as atividade de auditoria interna do Poder Judicidrio sob forma de sistema)
e 309/2020 (Diretrizes técnicas de Auditoria Interna Governamental do Poder Judiciario), pelo Conselho da Justica Federal / CJF - Resolucdes CJF 676/2020 (Organizacdo e diretrizes de
funcionamento do Sistema de Auditoria Interna da justica Federal e sobre o Comité Técnico de Auditoria Interna) e 677/2020 (Estatuto da Atividade de Auditoria Interna do CJF e da Justica Federal
de 1° e 2° graus) - e pelo TRF 1* Regido - Resolucdo Presi TRF1 57/2017.

Durante a realizagao dos trabalhos, ndo houve restrigdes significativas que pudessem comprometer os resultados esperados.

IIT - ACHADOS DE AUDITORIA

Ap6s conclusdo das avaliagdes, foram identificados os achados relacionados a seguir:

ACHADQO 1. Insuficiéncia das acdes relacionadas a institucionalizacio da politica de prevencio e enfrentamento do assédio e da discriminacéo.

1.1.

Auséncia de pesquisa de opiniio com os colaboradores (magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as) e prestadores(as)) para avaliar o compromisso da alta
administracdo em relagdo a prevengdo e a0 combate ao assédio e discriminaggo. (subquestdes 1.3 e 3.2)

1.2.

Auséncia de portaria para designagdo dos novos membros do Comité Gestor Seccional do Codigo de Conduta (Cogecod-SJAM), como dispde a Resolugdo CJF n°®
147/2011 - (Subquestéo 1.4)

1.3.

Auséncia de e-mail institucional e de Unidade Geradora no SEI (caixa de processos) para a Comissdo de Preven¢@o e Enfrentamento do Assédio Moral, do do Assédio
Sexual e da Discriminagéo.
IMPLEMENTADA

1.4.

Nao implementacdo dos mecanismos instituidos pelo TRF1 (na Cartilha de orientacdes sobre Assédio Sexual, Assédio moral e Discriminagdo e pela Portaria Presi.

555/2023), que regulamenta o fluxo dos canais de dentncia e acolhimento), para a orientacfio e o acolhimento as vitimas de assédio e discriminagdo, nos termos do §
2°, do art. 13, da  Resolugdo CNJ n° 351/2020 ¢ ANEXO II "PROTOCOLO DE ACOLHIMENTO EM SITUACOES DE ASSEDIO E/OU
DISCRIMINACAOQ" incluido pela Resolugdo n. 518, de 31.8.2023 ( Subquestdo 1.12.)
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1.5.

assédio e discriminagdo, pautados em métodos e técnicas humanizadas e com previsdo de afastamentos, relotagdes, dentre outras agdes necessarias, nos termos do § 2°,
do art. 13, da Resolugdo CNJ n® 351/2020. (1.13)

1.6.

Auséncia de protocolos consistentes para a obteng@o e a consolidacdo das informagdes sobre os eventos suspeitos de assédio e discriminagao, protegendo a identidade
do ofendido e do ofensor, quando receber dentincias dessa natureza. (Subquestio 1.15)

1.7.

Auséncia dos nomes dos representante dos servidores (servidor(a) indicado(a) pelo respectivo sindicato ou associagdo, e, na falta destes, por votag@o direta entre os seus
pares (redagdo dada pela Resolugdo n. 518, de 31.8.2023) e do colaborador terceirizado (terceirizado(a) indicado(a) pelo respectivo sindicato ou associagao, e, na falta

Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo da SJAM. (Subquestdo 1.16)

1.1. Situaciio Encontrada

enfrentamento do assédio e da discriminagdo, conforme indica¢do no quadro acima - ACHADO 1.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...

1.2 Critérios
e Resolugdo CNJ n® 351/2020, alterada pela Resolugdo CNJ n® 518, de 31/08/2023.
e Acorddo TCU n° 456/2022 - Plendrio

o Modelo de Avaliacdo do Sistema de Prevencdo ¢ Combate ao Assédio - Apéndice |

e Portaria Presi. n® 555/2023

® Resolucao CJF n°® 147/2011 , que institui o Codigo de Conduta do Conselho e da Justi¢a Federal de primeiro e segundo graus
e Portaria SJAM Diref n. 7539714, de 24/01/2019.

1.3 Evidéncias

e PAe SEI 0003615-77.2023.4.01.8002 - Solicitagdes de Auditoria / Ouvidoria (18380512);

e PAe SEI 0003619-17.2023.4.01.8002 - Solicita¢des de Auditoria / NucGP (18383895);

e PAe SEI 0003618-32.2023.4.01.8002 - Solicitagdo de Auditoria / Secos (18362015);

e PAe SEI 0003616-62.2023.4.01.8002 - Solicitagdo de Auditoria / Semad (182958790;

o PAe SEI 0001919-40.2022.4.01.8002 - Comissdo de Prevencdo ¢ Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discrimina¢ao/SJAM;

® Pesquisas nas Unidades Gestoras do SEI e nas Caixas de e-mail's institucionais.

1.4 Possiveis Causas
e Desconhecimento da Resolucao n® 351/2020 e do recente Acordao TCU n°® 456/2022 - Plenario.

e Fragilidade nos controles internos administrativos de algumas 4reas auditadas.

e Excesso de trabalho em decorréncia do acimulo de atividades ordinarias em execugao pelas equipes.

Diante das repostas das solicitagdes de auditoria enviadas pelas Unidades demandadas observou-se ha insuficiéncia de agdes na institucionalizagdo da politica de prevengdo e
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1.5 Efeitos

e [Inobservancia dos critérios dispostos pelo CNJ na Resolucdo n® 351/2020, no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio do TCU - Apéndice I e

na Portaria Presi n® 555/2023.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...

1.6 Recomendacoes Preliminares

RECOMENDACOES FINAIS

Unidade Responsavel

1.1. Realizar pesquisa de opinido com os colaboradores (magistrados(as), servidores(as), estagiarios(as) e prestadores(as))
para avaliar o compromisso da alta administragdo em relagdo a prevengdo e ao combate ao assédio e discriminagdo. (1.3 e
3.2)

* Comissdo de Prevengao e Enfrentamento do
Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo

1.2. Providenciar portaria para designa¢do dos novos membros do Comité Gestor Seccional do Cddigo de Conduta
(Cogecod-SJAM), como dispde a Resolugdo CJF n° 147/2011 - (1.4)
PAe 0002322-48.2018.4.01.8002

* Secad/Diref

1.3. Providenciar para a Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo a criagdo de:

a) e-mail institucional;

b) Unidade Geradora no SEI (caixa de processos).

IMPLEMENTADA

» Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacao

1.4. Implementar os mecanismos instituidos pelo TRF1 (na Cartilha de Orientagdo sobre o Assédio Moral, Assédio Sexual
¢ a Discriminacdo e pela Portaria Presi. n° 555/2023, que regulamenta o fluxo dos canais de dentincia e acolhimento), para
a orientacdo e o acolhimento as vitimas de assédio e discriminag@o, nos termos do § 2°, do art. 13, da Resolugdo CNJ n°
351/2020, nos termos do § 2° do art. 13, da Resolugdo CNJ n°® 351/2020 ¢ ANEXO II "PROTOCOLO DE

* Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo

ACOLHIMENTO EM SITUACOES DE ASSEDIO E/OU DISCRIMINACAO" incluido pela Resolugio n. 518, de | * NucGP/Secad
31.8.2023 (1.12.)

1.5. Implementar os mecanismos formais existentes (art. 5°, da Portaria Presi 555/2023) para o acompanhamento,

suporte, orientacdes e auxilio as vitimas de assédio e discriminagdo, pautados em métodos e técnicas humanizadas e com | NucGP/Secad

previsdo de afastamentos, relotagdes, dentre outras agdes necessarias, nos termos do § 2°, do art. 13, da Resolugcdo CNJ n°
351/2020. (1.13)

1.6. Promover protocolos consistentes para a obtengdo e a consolida¢do das informagdes sobre os eventos suspeitos de
assédio e discriminagdo, protegendo a identidade do ofendido e do ofensor, quando receber dentincias dessa natureza.
(1.15)

* Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo

* NucGP/Secad

* Ouvidoria Administrativa

1.7. Providenciar a alterag@o da Portaria STAM-Diref n® 18432707, que institui a Comissdo de Prevencgdo e Enfrentamento
do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo da SJAM, para designar os integrantes do representante dos
servidores (servidor(a) indicado(a) pelo respectivo sindicato ou associagdo, e, na falta destes, por votagdo direta entre os
seus pares) e o representante dos colaboradores terceirizados (terceirizado(a) indicado(a) pelo respectivo sindicato ou
associagdo, e, na falta destes, por votagdo direta entre os seus pares), como dispde o art. 15, da Resolucdo CNJ n°
351/2020, alterada pela Resolugdo n. 518, de 31.8.2023 (1.16).

* Comissdo de Prevencao e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo

ACHADO 2. Insuficiéncia das acdes relacionadas as praticas de prevencio ao assédio e a discriminacio.
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2.1.

Insuficiéncia na divulgacdo dos comportamentos desejaveis ¢ os ndo desejaveis ou inaceitdveis no ambiente de trabalho, tais como as praticas de assédio e discriminagao,
conforme dispde o Codigo de Conduta da Justiga Federal (Resolugdo CJF n° 147/2011) - ( Subquestdo 2.2)

2.2.

Auséncia dos normativos que tratam sobre a Politica contra o Assédio e a Discriminagdo e das praticas de prevengdo e apuragdo de dentincias nos contratos de terceirizados e de
estagiarios - (Subquestdes 2.4 € 2.5)
EM IMPLEMENTACAO

2.3.

Inexisténcia de agdes, por parte da Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminag@o, que visem a orientacdo das demais areas
da Institui¢do, especialmente as areas de gestdo de pessoas, de licitagdes e contratos, de gestdo de servigos gerais, dentre outras, sobre as praticas especificas contra o assédio e
discriminagéo - (Subquestio 2.8)

24.

Inexisténcia de canais para orientagdo, acolhimento e acompanhamento, aos gestores e colaboradores, compostos por profissionais capacitados/habilitados para essas a¢des, que
devem atuar em conjunto com as areas de gestdo de pessoas area de satde, rede credenciada ou convénio com instituigdes parceiras se houver - (Subquestdes 2.9, 2.10 ¢ 2.11)

2.5.

Auséncia de levantamento e controles dos riscos e impactos de sofrimento sobre as praticas de assédio, considerando cargos, setores e atividades mais suscetiveis - (Subquestdo
2.12)

2.6.

Auséncia de levantamentos que possam identificar as taxas de absenteismo, rotatividade de pessoal, relotagdes, pesquisa de clima organizacional, dentre outros, que possam
auxiliar na identificacdo de casos de violéncia no trabalho, especialmente de assédio, visando agdes de capacitagdo, de conciliagdo ou outras formas de atuacdo - (Subquestdo
2.14)

2.7.

Auséncia de cursos de capacitagdo aos gestores para que possam identificar situagdes que caracterizam um ambiente de trabalho complacente com as praticas de assédio e
discriminagdo - (Subquestdo 2.15)

2.8.

Auséncia de divulgacdo periddica dos procedimentos que os colaboradores (magistrados, servidores, estagiarios, prestadores de servigo e voluntarios) possam adotar em casos
ou suspeitas de assédio e discriminagdo (sofrido ou testemunhado).

A titulo de exemplo, essa divulgacdo pode ocorrer por meio de palestras, treinamentos, campanhas, e-mail e cartazes fixados em murais de todas as areas de
circulag¢do, inclusive na Subsec¢do de Tabatinga e Unidade Avancada de Atendimento em Tefé, para que possam também ser visualizados por trabalhadores
terceirizados que niio possuem acesso aos meios eletronicos - (Subquestdo 2.18)

2.9.

Auséncia de divulgagdo dos procedimentos que o gestor deve adotar em casos ou suspeitas de assédio e discriminagdo em sua equipe de trabalho. (Subquestao 2.19)

2.10

Auséncia de capacitagdo nos programas de aperfeicoamento, a todos os gestores e servidores, sobre a politica e o sistema de prevencdo e combate ao assédio e discriminagéo -
(Subquestdes 20.20, 2.21 e 2.23)

2.11.

Auséncia de instrumentos de controle que visem monitorar o quantitativo de colaboradores capacitados no sistema de prevengdo e combate ao assédio e discriminagdo -
(Subquestio 2.22).
EM IMPLEMENTACAO

2.12

Auséncia de capacitacdo para os membros das comissdes (Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, Comissao
Permanente de Acessibilidade e Inclusdo e Comité do Codigo de Conduta), conforme o modelo do "PLANO DE ACAO FORMATIVA", ANEXO I, constante na Resolu¢do
CNJ n® 351/2020, alterada pela Resolugao CNJ n°® 518, de 31/08/2023.

2.1. Situacao Encontrada

Diante das repostas das solicitagdes de auditoria enviadas pelas Unidades demandadas, das analises realizadas nos processos do SEI e do confronto com os normativos existentes,
observou-se que ha insuficiéncia de agdes relacionadas as praticas de prevengdo ao assédio e a discriminagdo, conforme indicagdo no quadro acima - ACHADO 2.

2.2 Critérios

e Resolucdo CNJ n® 351/2020, alterada pela Resolucado CNJ n° 518, de 31/08/2023.

o Acorddo TCU n°® 456/2022 - Plenédrio

e Modelo de Avaliacdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio - Apéndice [

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...
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e Portaria Presi. n® 555/2023

e Resolucao CJF n° 147/2011 , que institui o Codigo de Conduta do Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus.

2.3 Evidéncias
e PAe SEI 0003619-17.2023.4.01.8002 - Solicita¢des de Auditoria / NucGP (18383895);
e PAe SEI 0003617-47.2023.4.01.8002 - Solicitacdo de Auditoria / Seseg e Sevit (Nucad) (18585119) e (18392877).

1.4 Possiveis Causas
e Desconhecimento da Resolucao n® 351/2020 e do recente Acordao TCU n°® 456/2022 - Plenario.

e Fragilidade nos controles internos administrativos de algumas 4reas auditadas.

e Excesso de trabalho em decorréncia do acimulo de atividades ordinarias em execugao pelas equipes.

1.5 Efeitos

e [Inobservancia dos critérios dispostos pelo CNJ na Resolucdo n® 351/2020, no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio do TCU - Apéndice I e

n° 555/2023.

1.6 Recomendacoes Preliminares

RECOMENDACOES FINAIS

Unidade Responsavel

2.1. Promover a divulgagdo dos comportamentos desejaveis e os ndo desejaveis ou inaceitdveis no ambiente de trabalho, tais
como as praticas de assédio e discriminag@o, conforme dispoe o Codigo de Conduta da Justica Federal (Resolugdo CJF n°
147/2011).

A divulgacdo ou explicagdo, desses comportamentos pode ser por meio de campanhas, boletins, intranet, e-mails,
treinamentos, sites, dentre outros. (2.1 ¢ 2.2)

e Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo

» Comité Gestor Regional do Cdodigo de Conduta.

*NucGP/Secad

2.2. Incluir expressamente nos Termos de Referéncia, Editais de Licitagdes e Contratos para servigos terceirizados e de
estagiarios:

a) Os normativos que tratam sobre a Politica contra o Assédio e a Discriminagéo, especialmente a Resolugdo CNJ n°® 351/2020,
como determina a Resolugdo CJF n° 147/2011 - Codigo de Conduta da Justica Federal (art. 3°); e

b) Clausulas que observem as praticas de prevengdo e apuragdo de dentncias.

(24¢e25)

EM IMPLEMENTACAO

* Seder/NucGP.
« Sevit e Seseg/Nucad.

« Selic/Secad.

2.3. Promover ag¢des que visem a orientagdo das demais areas da Instituigdo, especialmente as areas de gestao de pessoas, de
licitagdes e contratos, de gestdo de servigos gerais, dentre outras, sobre as praticas especificas contra o assédio e discriminagao.
(2.8)

¢ Comissdao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagéo.

2.4. Disponibilizar aos gestores e aos colaboradores canais para orientacio, acolhimento e acompanhamento, compostos por
profissionais capacitados/habilitados para essas agdes, que devem atuar em conjunto com as areas de gestdo de pessoas (caso

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...

ndo estejam lotados no NucGP), area de satde, rede credenciada ou convénio com institui¢des parceiras se houver - nos termos * NucGP/Secad.
do artigo 5°, da Portaria Presi. n® 555/2023. (2.9, 2.10 e 2.11)
2.5. Realizar levantamento de riscos e impactos de sofrimento sobre as praticas de assédio, para a criagdo de controles, | * NucGP/Secad.

considerando cargos, setores e atividades mais suscetiveis, de acordo com o Anexo III, FORMULARIO DE AVALIACAO

19/28


https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf
https://www.cjf.jus.br/cjf/unidades/estrategia-e-governanca/Res_CJF_147_2011.pdf/view
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/68/F7/3A/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/AC456_2022_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/19/F7/1D/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/Relatorio_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf

02/10/2024, 15:48

DE RISCO DO ASSEDIO MORAL, DO ASSEDIO SEXUAL E DA DISCRIMINACAO NO AMBITO DO PODER
JUDICIARIO, da Resolugdo CNJ n® 351/2020. (2.12)
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2.6. Realizar levantamento para identificar as taxas de absenteismo, rotatividade de pessoal, relotagdes, pesquisa de clima
organizacional, dentre outros, que possam auxiliar na identificagdo de casos de violéncia no trabalho, especialmente de assédio,
visando ag¢des de capacitagdo, de conciliagdo ou outras formas de atuag@o. (2.14)

¢ Comissdao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio
Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagéo.

* NucGP/Secad.

¢ Comissdao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio

2.7. Promover capacitagdo aos gestores para que possam identificar situagdes que caracterizam um ambiente de trabalho | Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagéo.
complacente com as praticas de assédio e discriminagdo. (2.15)

* Seder/NucGP.

2.8. Divulgar, periodicamente, os procedimentos constantes na Cartilha de Orientacdes sobre Assédio Sexual, Assédio Moral e
Discriminacdo, que os colaboradores (magistrados, servidores, estagiarios, prestadores de servigo e voluntarios) possam adotar
em casos ou suspeitas de assédio e discriminagdo (sofrido ou testemunhado). e Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio

A titulo de exemplo, essa divulgacio pode ocorrer por meio de palestras, treinamentos, campanhas, e-mail
e cartazes fixados em murais de todas as areas de circulagfo, inclusive na Subse¢io de Tabatinga e Unidade Avancada | * NucGP/Secad.
de Atendimento em Tefé, para que possam também ser visualizados por trabalhadores terceirizados que niao possuem
acesso a0s meios eletrénicos. (2.18)

Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagéo.

2.9.

* Comissdo de Preven¢do e Enfrentamento do Assédio

Divulgar os procedimentos, estabelecidos na Cartilha de orientacdes sobre Assédio Sexual, Assédio moral e | Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacdo.
Discriminagdo, que o gestor deve adotar em casos ou suspeitas de assédio e discrimina¢ao em sua equipe de trabalho. (2.19)

* NucGP/Secad.

¢ Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio

2.10. Oferecer regularmente capacitagdo nos programas de aperfeicoamento, a todos os gestores e servidores, sobre a politica e | Moral, do Assédio Sexual e da Discriminacao.
o sistema de prevencdo e combate ao assédio e discriminagdo. (20.20, 2.21 e 2.23)

* NucGP / Seder.

2.11. Criar instrumentos de controle que visem monitorar o quantitativo de colaboradores capacitados no sistema de prevengio
e combate ao assédio e discriminagéo. (2.22). * NucGP/Secad.
EM IMPLEMENTACAO

2.12. Promover capacitagdo para os membros das comissdes acolhedoras de dentincias (Comissdo de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo, Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo e
Comité do Codigo de Conduta), conforme o modelo do "PLANO DE ACAO FORMATIVA", ANEXO I, constante na | * NucGP/Secad.
Resolugdo CNJ n°® 351/2020, alterada pela Resolugao CNJ n° 518, de 31/08/2023.
RECOMENDACAO INCLUIDA

ACHADO 3. Insuficiéncia das a¢des relacionadas as praticas de detecciio ao assédio e a discriminacio.

3.1.

Insuficiéncia de recursos que possam assegurar que as areas de saude e de gestdo de pessoas estejam preparadas para identificar e encaminhar para a apurag@o os eventuais casos de
violéncia no trabalho, especialmente de assédio - (Subquestdo 3.1)

3.2.

Auséncia de mecanismos para a organizagdo e o controle dos dados sobre dentincias de assédio e discriminagdo, quando houver, dispondo de informagdes de forma estruturada,
resguardadas as identidades dos denunciantes e dos denunciados, viabilizando o monitoramento da evolugdo do quantitativo e adogdo das providéncias quando necessario -
(Subquestdes 3.3 ¢ 3.4)

EM IMPLEMENTACAO

3.3.

Auséncia de procedimentos para o recebimento, a triagem ¢ a investigaciio dos casos dentincias de assédio e discriminagdo - (Subquestéo 3.5)

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.trf1.jus.br/sjma/comunicacao-social/imprensa/noticias/conheca-a-cartilha-de-orientacoes-sobre-assedio-sexual-assedio-moral-e-discriminacao-da-justica-federal-da-1-regiao.htm
https://portal.trf1.jus.br/sjma/comunicacao-social/imprensa/noticias/conheca-a-cartilha-de-orientacoes-sobre-assedio-sexual-assedio-moral-e-discriminacao-da-justica-federal-da-1-regiao.htm
https://portal.trf1.jus.br/sjma/comunicacao-social/imprensa/noticias/conheca-a-cartilha-de-orientacoes-sobre-assedio-sexual-assedio-moral-e-discriminacao-da-justica-federal-da-1-regiao.htm
https://portal.trf1.jus.br/sjma/comunicacao-social/imprensa/noticias/conheca-a-cartilha-de-orientacoes-sobre-assedio-sexual-assedio-moral-e-discriminacao-da-justica-federal-da-1-regiao.htm
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
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34 Auséncia de mecanismos que visem controlar e rastrear as denuncias quando recebidas por meio dos canais de dentincia - Canal no portal da SJAM e Canal na intranet -
o (Subquestao 3.6)

35 Auséncia de mecanismos formais de proteg¢do (procedimentos e rotinas) contra represalias para aqueles que denunciam casos de assédio e discriminagéo na Instituigdo - (Subquestdo
=13

3.1. Situacio Encontrada

Diante das repostas das solicitagdes de auditoria enviadas pelas Unidades demandadas, bem como das analises realizadas nos processos do SEI e do confronto com os normativos

existentes, observou-se que ha insuficiéncia de agdes relacionadas as praticas de detecg@o ao assédio e a discriminacdo, conforme indicagdo no quadro acima - ACHADO 3.

3.2 Critérios

e Resolugdo CNJ n® 351/2020, alterada pela Resolugdo CNJ n® 518, de 31/08/2023.
e Acorddo TCU n° 456/2022 - Plendrio

e Modelo de Avaliagao do Sistema de Prevencao e Combate ao Assédio - Apéndice I
e Portaria Presi. n® 555/2023

o Portaria SJAM Diref'n. 7539714, de 24/01/2019.

3.3 Evidéncias
e PAe SEI 0003615-77.2023.4.01.8002 - Solicita¢des de Auditoria / Ouvidoria (18380512); e
e PAe SEI 0003619-17.2023.4.01.8002 - Solicitagdes de Auditoria / NucGP (18383895);

3.4 Possiveis Causas
e Desconhecimento da Resolucao n® 351/2020 e do recente Acordao TCU n°® 456/2022 - Plenario.

e Fragilidade nos controles internos administrativos de algumas areas auditadas.

® Excesso de trabalho em decorréncia do acumulo de atividades ordinarias em execucdo pelas equipes.

e [nexisténcia de normativos do TRF1 que determinem e padronizem procedimentos no ambito da Primeira Regido.

3.5 Efeitos

e Inobservancia dos critérios dispostos pelo CNJ na Resolugdo n® 351/2020, no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevencdo e Combate ao Assédio do TCU - Apéndice [ e

na Portaria Presi. n® 555/2023.

3.6 Recomendacdes Preliminares

RECOMENDACAO FINAL Unidade Responsavel

3.1. Assegurar, mediante recursos materiais ¢ humanos, que as areas de satde e de gestdo de pessoas estejam preparadas para

) . . ~ . O . o * Secad / Diref.
identificar e encaminhar para a apurag@o os eventuais casos de violéncia no trabalho, especialmente assédio. (3.1)

3.2. Promover a organizacdo e o controle dos dados sobre dentincias de assédio e discriminagdo, quando houver, dispondo as | ¢ NucGP/Secad.
informa¢des de forma estruturada, resguardadas as identidades dos denunciantes e dos denunciados, viabilizando o

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...
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https://portal.trf1.jus.br/sjam/navegacao-auxiliar/links-servicos/ouvidoria-1.htm
https://trf1jusbr.sharepoint.com/sites/intranetSJAM/SitePages/Den%C3%BAncia-de-Ass%C3%A9dio.aspx
https://trf1jusbr.sharepoint.com/sites/intranetSJAM/SitePages/Den%C3%BAncia-de-Ass%C3%A9dio.aspx
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/68/F7/3A/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/AC456_2022_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/19/F7/1D/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/Relatorio_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/68/F7/3A/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/AC456_2022_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/19/F7/1D/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/Relatorio_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf

02/10/2024, 15:48 SEI/TRF1 - 18973647 - Relatério Final de Auditoria

monitoramento da evolugdo do quantitativo e adogdo das providéncias quando necessario. (3.3 ¢ 3.4)
EM IMPLEMENTACAO

3.3. Criar procedimentos para o recebimento, a triagem e a investigacdo dos casos denuncias de assédio e discriminagdo, | * Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral,
conforme diretrizes e fluxo constantes no ANEXO II, PROTOCOLO DE ACOLHIMENTO EM SITUACOES DE | do Assédio Sexual e da Discriminagdo

ASSEDIO E/OU DISCRIMINACAO, incluido na Resolugio CNJ n° 351/2020 pela Resolugio CNJ n° 518, de
31/08/2023. (3.5) * NucGP/Secad.

* Comissao de Prevencdo ¢ Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminagao

3.4. Adotar mecanismos que visem controlar e rastrear as denincias que sio recebidas por meio dos canais de dentncia -
Canal no portal da SJAM e Canal na intranet. (3.6) * NucGP/Secad.

* Ouvidoria.

3.5. Instituir mecanismos formais de protegdo (procedimentos e rotinas) contra represalias para aqueles que denunciam casos de | « Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral,
assédio e discriminagdo na Instituicdo, conforme art. 3°, da Portaria Diref n. 85, de 26 de junho de 2023. (3.7) do Assédio Sexual e da Discriminag@o.

ACHADO 4. Insuficiéncia das acdes relacionadas as praticas de correcio ao assédio e a discriminacio.

41 Auséncia de mecanismos de conciliagdo e de mediagdo de conflitos, entre ofendido e ofensor, que possam evitar, quando couber, a abertura de Processo Administrativo Disciplinar
" | (praticas restaurativas) - (Subquestoes 4.1. ¢ 4.2.)

Auséncia de medidas para reducdo do desconforto daqueles que desejam denunciar praticas de assédio e discriminagdo (como por exemplo protecdo a identidade do denunciante e do
4.2. | denunciado, garantia de acesso a informagdo exclusivamente para as partes necessarias ao tratamento da dentncia, ambiente seguro de ndo identificagdo para quem deseja apenas
conversar sobre a possibilidade de denunciar, dentre outros) - (Subquestio 4.5)

43 Auséncia de mecanismos que assegurem que os procedimentos de analise de admissibilidade de dentincia sejam claros e objetivos e que sejam colhidas informagdes adicionais necessarias
" | aeventuais apuragdes da denuncia - (Subquestdes 4.6 ¢ 4.7)

44 Auséncia de mecanismos alternativos nos casos em que a vitima ndo queira se identificar ou formalizar a denuncia (tais como orientagdo a vitima, uso de filmagens, relatos de terceiros,
*7 | dentre outros) - (Subquestdo 4.8.)

4.5. | Auséncia de procedimentos para manter o denunciante ciente sobre o encaminhamento de sua dentincia - (Subquestao 4.9.)

4.1. Situaciao Encontrada

Diante das repostas das solicitagdes de auditoria enviadas pelas Unidades demandadas, bem como das analises realizadas nos processos do SEI e do confronto com os normativos

existentes, observou-se que ha insuficiéncia de agdes relacionadas as praticas de corre¢do ao assédio e a discriminagdo, conforme indicagdo no quadro acima - ACHADO 4.

4.2 Critérios

® Resolucdo CNJ n® 351/2020, alterada pela Resolugdo CNJ n® 518, de 31/08/2023.
e Acorddo TCU n° 456/2022 - Plendrio

e Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio - Apéndice I
e Portaria Presi. n® 555/2023

o Portaria SJAM Diref'n. 7539714, de 24/01/2019.

4.3 Evidéncias

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.trf1.jus.br/sjam/navegacao-auxiliar/links-servicos/ouvidoria-1.htm
https://trf1jusbr.sharepoint.com/sites/intranetSJAM/SitePages/Den%C3%BAncia-de-Ass%C3%A9dio.aspx
https://trf1jusbr.sharepoint.com/sites/intranetSJAM/SitePages/Den%C3%BAncia-de-Ass%C3%A9dio.aspx
https://sistemas.trf1.jus.br/dspace/handle/123/328815
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/68/F7/3A/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/AC456_2022_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.tcu.gov.br/data/files/19/F7/1D/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/Relatorio_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
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e PAe SEI 0003615-77.2023.4.01.8002 - Solicitacdes de Auditoria / Ouvidoria (18380512);
e PAe SEI 0003619-17.2023.4.01.8002 - Solicitagcdes de Auditoria / NucGP (18383895); e
e PAe SEI 0003614-92.2023.4.01.8002 - Solicitagdes de Auditoria / Seaju (18378083).

4.4 Possiveis Causas
e Desconhecimento da Resolu¢do n°® 351/2020 e do recente Acorddo TCU n°® 456/2022 - Plenario.

e Fragilidade nos controles internos administrativos de algumas areas auditadas.
e Excesso de trabalho em decorréncia do acimulo de atividades ordinarias em execugdo pelas equipes.

e [nexisténcia de normativos do TRF1 que determinem e padronizem procedimentos no ambito da Primeira Regido.

4.5 Efeitos

e Inobservancia dos critérios dispostos pelo CNJ na Resolucdo n® 351/2020, no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevengdo e Combate ao Assédio do TCU - Apéndice I e

n°® 555/2023.

4.6 Recomendacdes Preliminares

RECOMENDACAO FINAL

Unidade Responsavel

4.1. Criar mecanismos de conciliagdo e de mediag@o de conflitos, entre ofendido e ofensor, que possam evitar, quando couber, a
abertura de Processo Administrativo Disciplinar, adotando praticas restaurativas de acordo com o ANEXO V, MEDIDAS
PREVENTIVAS COM FOCO EM JUSTICA RESTAURATIVA, da Resolugdo CNJ n°® 351/2020, incluido pela Resolugdo
CNJ n° 518, de 31/08/2023. (4.1.e¢4.2.)

* Comissao de Prevencgdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagao.

* NucGP/Secad.

4.2. Adotar medidas para reduzir o desconforto dos que desejam denunciar (como por exemplo prote¢do a identidade do
denunciante e do denunciado, garantia de acesso a informagdo exclusivamente para as partes necessarias ao tratamento da
denuncia, ambiente seguro de ndo identificagdo para quem deseja apenas conversar sobre a possibilidade de denunciar, dentre
outros). (4.5)

* Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagéo.

* NucGP/Secad.

* Ouvidoria (Portaria SJAM Diref n. 7539714, de 24/01/2019, art. 7,
§2°)

4.3. Criar mecanismos que assegurem que os procedimentos de analise de admissibilidade de dentncia sejam claros e objetivos
e que sejam colhidas informagdes adicionais necessarias a eventuais apuragdes da dentincia. (4.6 ¢ 4.7)

* Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagéo.

4.4. Criar mecanismos alternativos nos casos em que a vitima ndo desejar se identificar ou formalizar a dentincia (tais como
orientagdo a vitima, uso de filmagens, relatos de terceiros, dentre outros), conforme art. 3°, da Portaria Diref n. 85, de 26 de
junho de 2023. (4.8.)

* Comissdo de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminag@o.

4.5. Estabelecer procedimentos para manter o denunciante ciente sobre o encaminhamento de sua dentincia. (4.9.)

* Comissao de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagao.

https://sei.trf1.jus.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=18644089&infra_sistema=100000100&infr...

IV - CONCLUSOES E BENEFICIOS ESPERADOS

A Equipe de Auditoria concluiu que as areas auditadas demonstraram empenho em enviar as manifestagdes em tempo habil e atender algumas recomendagdes ainda na fase
preliminar do relatdrio, o que evidenciou interesse em aderir a politica publica de Prevengdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao, instituida pela Resolugdo CNJ
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/68/F7/3A/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/AC456_2022_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.tcu.gov.br/data/files/19/F7/1D/6A/531B18102DFE0FF7F18818A8/Relatorio_prevencao_e_combate_ao_assedio.pdf
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/323229/1/Portaria%20Presi%20555%20-%20Regulamenta%20o%20fluxo%20dos%20canais%20de%20den%C3%BAncias%20dos%20casos%20de%20ass%C3%A9dio.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://portal.trf1.jus.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=2C90823F68C646620168C878834E20FC
https://sistemas.trf1.jus.br/dspace/handle/123/328815
https://sistemas.trf1.jus.br/dspace/handle/123/328815
https://atos.cnj.jus.br/files/compilado17360920210921614a1809242e1.pdf
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n°®351/2020 e recomendada no Modelo de Avaliagdo do Sistema de Prevencao e Combate ao Assédio, elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU (18203455).

Como beneficio desta agdo, espera-se o aprimoramento, na Seccional, das politicas de enfrentamento do assédio moral, do assédio sexual e da discriminagdo, como dispde a
Resolugdo CNJ n°® 351/2020, alterada pela Resolugdo CNJ n°® 518, de 31/08/2023, especialmente quanto a:

- Institucionalizacdo, no sentido de realizar periodicamente as pesquisas de opinido com os colaboradores para avaliar o compromisso da alta administragdo; implementar
mecanismos de acolhimento, acompanhamento, suporte, orientacdo e auxilio as vitimas (quando houver) e implantar controles internos para obtencdo de estatisticas e informagdes consistentes sobre
os casos identificados, dentre outros;

- Prevengdo, com vistas a promover a divulgacdo dos comportamentos desejaveis e os ndo desejaveis no ambiente de trabalho; oferecer treinamentos aos colaboradores e aos
membros das comissdes acolhedoras de dentincias; realizar avaliagdo de riscos e de impacto de sofrimentos; identificar taxas de absenteismo e de rotatividade de pessoal;

- Detecgdo, a fim de identificar e encaminhar para a apurag@o os eventuais casos de assédio e/ou discriminagdo; monitorar a evolugdo dos casos identificados; criar procedimentos
para o recebimento, a triagem e a investigacdo dos casos, bem como instituir mecanismos de prote¢do para os denunciantes; e

- Corregdo, com intuito de adotar mecanismos de conciliagdo e de mediacdo de conflitos, bem como medidas para reduzir o desconforto daqueles que desejam denunciar.

V - PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO

Diante do exposto, encaminha-se o Relatorio Final de Auditoria & Diretoria do Foro ¢ & Secretaria Administrativa, para conhecimento e encaminhamento as Unidades citadas no
Quadro de Recomendagdes.

esse fim, que serd encaminhado as unidades demandadas.

Geiseanne Silva de Almeida

Supervisora da Se¢do de Auditoria de Gestdo de Pessoas | Seaup Anderson da Silva Adolfs

Supervisor da Se¢do de Auditoria de Gestdo Administrativa / Seaug

Claudia Antonia Dantas Martins
Diretora do Nucleo de Auditoria Interna/Nuaud

APENDICE I - METODOLOGIA APLICADA E COMPOSICAO DOS DADOS ANALISADOS

Esta auditoria foi conduzida de acordo com as normas expedidas pelo Conselho Nacional de Justica - Resolugdo CNJ 309/2020, alterada pela Resolugdo CNJ 422/2021, pelo
Conselho da Justica Federal - Resolugdo CIF 677/2020, além das disposi¢des previstas no Codigo de Etica do Auditor Interno da Justica Federal, instituido por meio da Resolugdo CJF 653/2020 e
pela Resolucdo Presi 57/2017, que regulamenta a atividade de auditoria no ambito da Justica Federal da 1* Regido. Foram obedecidas as diretrizes constantes do Oficio - Circular 50/22
CN1J 18099937 e do Plano de Trabalho encaminhado pelo CNJ - 18099937.

A ag8o iniciou com o encaminhamento das Solicitagdes de Auditorias as unidades administrativa e, posteriormente, com a reunido de abertura registrada na Ata de Reunido -

18512004.
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https://atos.cnj.jus.br/files/compilado17360920210921614a1809242e1.pdf
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3557
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3289
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/4132
https://www.cjf.jus.br/publico/biblioteca/Res%20677-2020.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-653-cjf-de-7-de-agosto-de-2020-272238912
https://portal.trf1.jus.br/dspace/bitstream/123/168020/1/Resolu%c3%a7%c3%a3o%20Presi%2057%202017%20-%20estatuto%20Secau%20Republica%c3%a7%c3%a3o.pdf
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Nas avaliacdes (fase de execugdo) foram aplicadas as técnicas e procedimentos constantes no Programa de Trabalho (18229731). Durante essa fase, também, foram identificados os
achados, que consistem em fatos significativos, dignos de relato e de encaminhamento para as devidas providéncias ou recomendagdes. O trabalho sera finalizado com a apresentacao do relatdrio
preliminar para a manifestacdo das unidades auditadas e, por fim, com o envio do relatdrio final & Diretoria do Foro e a Secretaria de Auditoria Interna do TRF1 para ciéncia dos resultados.

Registre-se que todos os papéis de trabalho produzidos de forma sistematica e racional foram revisados e arquivados na unidade, como determina o item 2, do Capitulo II1, do Anexo
da Resolugdo Presi. n® 57/2017, através de processos autuados no SEI para esse fim, para garantir a confiabilidade e a seguranca das informagoes analisadas e do relatério final.

Para o desenvolvimentos dos trabalhos foram pesquisados os seguintes processos SEI:

Processo SEI Especificacdo
0002353-05.2017.4.01.8002 | Comissdo Permanente de Acessibilidade e Inclusdo da SJAM
0002322-48.2018.4.01.8002 | Criagdo do Comité Gestor Seccional do Cédigo de Conduta dos Orgios da Justica Federal/STAM

Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da

0001919-40.2022.4.01.8002 Discriminacio/SJAM

APENDICE II - PROCEDIMENTOS REALIZADOS E TECNICAS DE AUDITORIA

As atividades executadas durante a auditoria sdo as listadas a seguir:

a) Avaliacdo prévia e planejamento;

b) Levantamento e estudo das normais aplicaveis, manuais e processos eletronicos;

¢) Elaboracdo dos papéis de trabalho e instru¢ao dos processos;

d) Avaliagao dos resultados, analises das respostas (solicitagdes de auditoria) e confronto com os critérios aplicaveis; e

¢) Confeccdo do relatdrio preliminar com formulag@o de recomendagdes e propostas de encaminhamentos consideradas relevantes.

Neste trabalho foram aplicadas as seguintes técnicas:

a) Analise documental — analise dos documentos relacionados nos processos conexos para a obtengdo de evidéncias dos achados;
b) Correlacdo entre as informagdes obtidas — cotejamento entre normativos, sistemas administrativos e processo eletronico SEI;
¢) Observagao direta — coleta de informagao sobre o objeto da auditoria;

d) Exame de registros - verificagdo dos registros constantes de controles regulamentares, relatorios sistematizados, mapas e demonstrativos formalizados, elaborados de forma manual
ou por sistemas informatizados;

e¢) Indagacao Escrita - encaminhamento de solicitagdes de auditoria, com o objetivo de obter a dados ou esclarecimentos de diividas sobre o objeto auditado; e

f) Entrevista — questionamentos e esclarecimentos de duvidas via Teams.

APENDICE III - CRITERIOS APLICADOS
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e Constituicao da Republica de 1988, artigos 1°, inc. III, 3°, inc. IV, 5°, caput e inc. V e X, e 6° que dispde sobre os fundamentos da RFB, os objetivos fundamentais da RFB e os
direitos e deveres individuais e coletivos;

e Convencdo OIT n. 111/1958, que dispde sobre a discriminagdo em matéria de emprego e profissao;

e Convencdo OIT n. 190/2019, que dispde sobre a eliminagao da violéncia e do assédio no mundo do trabalho (ainda nio ratificada pelo Brasil);
e [cin. 8.112/1990, artigos 116, 117 e 132, que dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais;
e [cin. 7.716/1989, que define os crimes resultantes de preconceito, de raga ou de cor;

e Lein. 7.853/1989, que dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia;

e Lei n® 10.224, de 15 de maio de 2001, Altera o Decreto-Lei n2 2.848, de 7 de dezembro de 1940 — Codigo Penal, para dispor sobre o crime de assédio sexual e da outras
providéncias;

e [cin. 13.146/2015, que institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);

e [ecin. 13.869/2019; que dispde sobre os crimes de abuso de autoridade;

e Decreto-Lei n® 2.848/1940 (Cddigo Penal), artigos 216-A, 215-A, 216-B e 140, § 3°, que dispde sobre os crimes de assédio sexual, importunagdo sexual e injuria racial;

® Resolucdo CJF n° 147/2011 , que institui o Codigo de Conduta do Conselho e da Justica Federal de primeiro e segundo graus;

e Resolucao CNJ 240/2016, que dispde sobre a Politica Nacional de Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciario;

e Resolucdo CNJ n. 351/2020, que institui, no ambito do Poder Judicidrio, a Politica de Prevengao e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagao;
® Resolugdo CNJ n® 518, de 31 de agosto de 2023, altera a Resolugdo CNJ n. 351/2020;

e Resolugdo CNJ n. 401/2021, que dispde sobre o desenvolvimento de diretrizes de acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia nos 6rgdos do Poder Judiciario e
regulamenta o funcionamento de unidades de acessibilidade e inclusao;

e Resolucdo CNJ 413, de 23 de agosto de 2021, que alterou a Resolugao CNJ 351/2020;

® Resolugdo CNJ n. 450/2022, que institui a Semana de Combate ao Assédio e a Discriminagdo na agenda permanente dos tribunais; e

de prevencdo e combate ao assédio moral e sexual de entidades da Administragdo Publica Federal.

Outros Normativos Internos

® Resolucdo Presi 23, de 2 de setembro de 2021: Dispde sobre o uso do nome social pelas pessoas trans, travestis e transexuais usudrias dos servigos judiciarios pelas partes,
procuradores, magistrados, servidores, estagiarios e trabalhadores terceirizados no ambito da Justiga Federal da 1* Regido;

e Portaria Presi n° 100/2017, que dispde sobre a adogdo do Codigo de Conduta do Conselho e da Justica Federal de 1° e 2° graus, no ambito do Tribunal e das se¢des e subsec¢des
judiciarias da 1* Regido e da outras providéncias;

e Portaria Presi 5912695, de 16 de abril de 2018: Dispde sobre as regras de destinagdo para preenchimento de cargos vagos e que vierem a surgir no ambito da Justica Federal de
Primeiro e Segundo Graus, bem como sobre as vagas destinadas a negros e deficientes aprovados no concurso publico promovido pelo Tribunal Regional Federal da 1* Regido;

® Portaria Presi 9896321, de 3 de marco de 2020 : Cria a Comissao de Estudos sobre a Participagdo Feminina na Justica Federal da 1* Regido — Comissdo TRF1 Mulheres;

e Portaria Presi n® 555/2023, que regulamenta o fluxo dos canais de dentncias e acolhimento em casos de assédio moral, assédio sexual, discriminagdo ou violéncia doméstica no
ambito da Justica Federal da 1* Regido;

o Portaria SJAM Diref'n. 7539714, de 24/01/2019, que dispde sobre o Servigo de Ouvidoria Administrativa na Se¢do Judiciaria do Amazonas e Subse¢des vinculadas; e

e Portaria Diref n°® 85/2023, de 26/06/2023 - 18432707, que dispde sobre a instituicdo da Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminagdo, no ambito da Sec¢do Judiciaria do Amazonas.
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] APENDICE IV - RELACAO DE PROCESSOS RELACIONADOS A AUDITORIA
(PAPEIS DE TRABALHO, ATAS DE ENTREVISTA, CIRCULAR OU SOLICITACOES DE AUDITORIA)

Processo SEI Especificacao

0000018-03.2023.4.01.8002 | Papéis de Trabalho: Relacionados a Auditoria coordenada/CNJ - Politica contra Assédio e Discriminagao

0003593-19.2023.4.01.8002 | Papéis de Trabalho: Planejamento da Auditoria coordenada pelo CNJ sobre "Politica contra Assédio e Discriminago

0003537-83.2023.4.01.8002 | Papéis de Trabalho: Normas aplicaveis a Auditoria coordenada pelo CNIJ - Politicas contra o Assédio e a Discriminacdo

0003616-62.2023.4.01.8002 | Solicitagdo de Auditoria - Semad/Secad.

0003618-32.2023.4.01.8002 | Solicitagdo de Auditoria - Secos/Diref

0003617-47.2023.4.01.8002 | Solicitagdo de Auditoria - Nucad (Seseg e Sevit)

0003615-77.2023.4.01.8002 | Solicitagdo de Auditoria - Ouvidoria/Diref

0003614-92.2023.4.01.8002 | Solicitacdo de Auditoria - Seaju/Secad

0003619-17.2023.4.01.8002 | Solicitagdes de Auditoria - NucGP

APENDICE V - LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

Controladoria Geral da Unido

Conselho da Justica Federal

Conselho Nacional de Justica

Comissdo de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagdo
Comité Gestor Seccional do Codigo de Conduta
Diretoria do Foro

Instru¢do Normativa

Nucleo de Auditoria Interna

Nucleo de Gestdo de Pessoas

Organizacdo Internacional do Trabalho
Processo Administrativo Disciplinar

Processo Administrativo Eletronico

Sistema Eletronico de Informagao

Secdo de Analises ¢ Pareceres Juridicos

Secdo de Auditoria Administrativa

Secdo de Auditoria de Gestao de Pessoas
Secretaria Administrativa

Secdo de Comunicagdo Social

Secdo de Desenvolvimento e Avaliagdo de Recursos Humanos
Secdo de Tecnologia da Informagao

Secdo de Licitagdes e Contratos

Se¢do de Modernizagdo Administrativa

Secdo de Servigos Gerais

27/28



02/10/2024, 15:48 SEI/TRF1 - 18973647 - Relatério Final de Auditoria

Sevit Secdo de Seguranca, Vigilancia e Transporte
SJIAM Sec¢do Judiciaria do Amazonas

TCU Tribunal de Contas da Unido

TRF1 Tribunal Regional Federal da Primeira Regiao
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